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Esslingen, 27.04.2016

TEILNAHMEBESTATIGUNG

Hiermit bestatigen wir

Stumpf Gunter

die Teilnahme an der Hagel-Akademie am 27.04.2016 in Esslingen/Neckar mit folgenden Themen:

e Der mit dem Hagel tanzt...
Marco Kaschuba, Hagelforscher, Hail Research Laboratory, Reutlingen (D)

* Hagelabwehr — Luftkampf Giber Wirttemberg

Dr. Klaus Brachmann, Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands, WGV Versicherung, Stuttgart (D)

¢ Respektkultur im Schadenmanagement
Peter Borner, Prasident Zentralverband Karosserie- und Fahrzeugtechnik e.V. (ZKF}, Friedberg (D)

¢ Body Check oder Fairness? Schadenmanagement a la Suisse
Hans-Peter Schneider, Zentralprasident, Schweizerischer Carrosserieverband VCSI, Zofingen (CH)

o LVM-Schadenservice: Partnerschaft mit Vertrauenwerkstitten
Michael Messmann, Referent, LVM-Schadenservice, Minster (D)

e Der es mit dem Scanner kann...
Michael Grebe, Head of Sales and Operations, Catastrophe Solutions International GmbH, Hamburg (D)

¢ Mobile Erkennung und Dokumentation von Hagelschaden
Michael Manske, Leiter Reparaturkostenkalkulation, DAT Deutsche Automobil Treuhand GmbH, Ostfildern {D)

¢ Hightech-Produkt Windschutzscheibe: das Tor zum autonomen Fahren
Ole Zagorski, Referent, KS Autoglas, Biihl (D)

¢ Instandsetzung von Kfz-Scheinwerferschutz-Scheiben aus Polycarbonat
Norbert Hermann, Referent AZT Kraft |, AZT Automotive GmbH, Ismaning (D)

e Meteorologische Herausforderungen und Methoden in der Analyse von Hagel
Dipl.-Met. Martin Busch, EWC Weather Consult GmbH, Karlsruhe (D)

o WB-Unfallhilfe-App - das mobile Kundenbindungsinstrument

Janet Blochwitz, Kfz-Sachverstindigenbiiro Ziegler e K., Dresden (D)

¢ Hagelschaden-Management in Bern am Beispiel von AXA & EC2
Dipl.-ing. BSc./MSc Yves Kiinzli, Geschaftsfiihrer, C3 Car Competence Center GmbH, Aarau (CH)

o Ersatzwagenprozess bei Hagel-GroRRereignissen
Christian Ciupka, Manager Replacement Sales (Nord-Ost}, Sixt GmbH & Co. Autovermistung KG (D)

o FUCHS
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